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OBRAZEC ZA REKLAMACIO ARTIKLOV

Navodila: Obrazec je potrebno izpolniti in ga poslati po emailu na info@proces-pdf.com v primeru, da
uveljavljate stvarno napako — reklamirate kupljeno blago. Splosne pogoje za reklamacijo artiklov
lahko preberete na spletni strani www.proces-pdf.com

Podatki kupca:

Ime in priimek:

Naslov:

Telefon:

Email:

NASLOV ZA POSILJANJE ARTIKLA:
PROCES - PDF d.o.o.

Brezje 9D
3330 Mozirje

Podatki nakupa:

Stevilka in datum racuna:

Naziv artikla za reklamacijo:

Kdaj je bila stvarna napaka odkrita (datum):

Podroben opis napake za uveljavljanje stvarne napake:

Vsebina prejetega paketa (artikel, ki ga vracate zaradi uveljavljanja stvarne napake, mora ob
vracilu imeti priloZene vse morebitne dodatke).

Datum in podpis kupca:

ID $t.: S192283535 Maticna $t.: 5566711000 "
Osnovni kapital: 25.038,00 EUR, Druzba je vpisana v sodni register pri okroznem sodi$¢u Celje .?’ "
Bank: SKBd.d. TRR.: 03117-1009114711 IBAN: SI56 0311 71009114 711 SWIFT: SKBASI2X oad



